Anseendeindex
Foretag 2026

Allmdanhetens upplevelse av foretagen |
Sverige — sammanfattning av drets resultat

.
—
=
=
=.
=
==

r

il ,lf

e

B

Erik Lundbom

5 maj 2026

verian




Foretaget, allmanheten och omvarlden; kort om arets resultat

Anseendeindex Foretag 2026

Anseendet som framgdangsfaktor

Verians Anseendeindex Foéretag handlar inte
bara om den svenska allménhetens tilltro till eller
intryck av ett visst foretag. Det berdttar ocksé
om vilken kvalitet och framgdng svenskarna
tillskriver foretagen.

Eft gott anseende ger storre frihet och goda
forutsattningar att éver tid vara béde fram-
gdangsrik i sin affér och skapa stolthet hos
medarbetare. Men det ger ocksd viktiga
férdelar i kontakten med viktiga intressenter som
kunder, politiker, blivande medarbetare,
partners eller journalister. Det ar helt enkelt
|Gttare aft bli lyssnad fill.

Sjuttonde arliga anseendematningen
Anseendeindex Foretag 2026 ar nummer 171
ordningen. Verian mdater drligen anseendet for
ett urval stora medieintensiva foretag samt
ndgra nischaktorer. Vi gor den for att bygga
egen kunskap om vad som driver anseendet
men erbjuder den ocksd som underlag for
férdjupade insikter och samtal kring anseendets
pdverkan pd affaren.
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Ett mer positivt anseende-ar for foretagen

Bade ICA och MAX stér for stérre dkningar i ér
an én vad vi sdg for ndgot foretag 2025. De
storre minskningarna &r farre och mildare an dé.

ICA och MAX bekraftar "sanningen” att den
vanligaste anledningen fill kraftiga uppgdngar
ar féretag som aterhdmtar sig. Att bara av egen
kraft dka ordentligt ar ovanligt.

Snabbmatskedjan pdverkades forra aret
negativt av Aftonbladets granskning, i Ar finns
det inget liknande som kan dra ned anseendet.
Samtidigt har de en liten bit kvar fill tidigare
hoéga nivéaer. Det tar tid att dterhdmta ett hogt
anseende.

Matmomsen verkar ge draghjalp till branschen
ICA och flera andra dagligvaruaktérer har de
senaste dren haft det tufft, med fokus pd fradmst
hdéga matpriser men dven bristande konkurrens.
Politiken har "lagt sig i"vilket ger en extra tyngd
och dimension fill kritik.

| &r sammanfaller undersékningen med en
s@nkning av matmomsen. Om dagligvaru-
aktérernas agerande i den frdgan ska domas
utifrdn anseende far de godkdnt.

Ndastan samtliga dagligvaruaktérer ror sig uppdt,
undantaget é@r Coop med samma index som
2025. For forsta gangen ér Lidl inte sist i
branschen, den platsen tas nu éver av Coop.

| skuggan av diskussioner kring framtida
elférsdrining och elpriserna tappar de tva stora
aktérerna Vattenfall och Fortum ndgot.

Lugnt for bankakiorerna

For bankerna fortsétter en Idngsam
ihoptryckning av branschen dar de lagre
rankade aktdrerna 6kar ndgot, medan de
hogre rankade stér stilla i ér.

HM fortsatter en positiv frend sedan 2023. Som
en jamforelse landar konkurrenterna Zara och
Shein betydligt lagre.

Systembolaget ér &terigen ohotad etta. Arets
varde &r all time high for de senaste fem dren,
dven om skillnaderna mellan &ren ér smd. Med
undantag for Vattenfall gdr de statliga bolagen
ganska brai ér.

Vill du veta mer om resultaten, diskutera dem
eller frGga om metoden; hor av dig!

Erik Lundbom, senior analytiker
erik.lundbom@veriangroup.com
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Ett anseendeindex pd 60 eller dver ar
hogt for foretag i Sverige. Enligt
allmdnheten gdller det foljande féretag
2026:

» Systembolaget * AB Volvo

« SOS Alarm « Avanza

« Saab « LKAB

» Scania * Volvo Cars
 IKEA « SBAB

* Investor « |[CA




Foretag i fokus: Forandring och fem i topp

Anseendeindex Foretag Okade mest Minskade mest

Fem i topp 2026 Sedan 2025 Sedan 2025

Systembolaget 86 MAX Burgers +21 Fortum -5
SOS Alarm /6 ICA +12 Scania -5
Saab /5 H&M +7

Scania /2 SJ +7

IKEA, Investor 71 SEB +5
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Systembolaget fortsatt ohotad etta
Anseendeindex Foretag 2026
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Jamforelse: Max och ICA okar mest mot forra aret
Anseendeindex Foretag, forandring over tid
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Generellt starker hog kannedom anseendet, men inte alltid

Anseendeindex Foretag 2026

Kannedom, andel kanner ganska vdl och mycket val till (%)

ICA Iy 92 Burger King N 43
KEA I 89 Hemkop  INEE—— 63
Coop I 84 Lansforsakringar NGNS 4]
Systembolaget NI 83 14
PosiNord I 87 i —-
S L Vattenfall N 54
McDonalds I 75 Handelsbanken N 54
Han I 75 T
S E—— 74 P —
e 71 AB Volvo N 55
] Volvo Cars N 54
Swedbank I 70 Preem IS 53
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Om undersokningen
Metod, urval och matperiod

53

Foretag

10 329

Totalt antal intervjuer

18-79

Alder pd dem som
svarat
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Anseendeindex Foretag 2026 baseras pd
svar frdn ett slumpmdassigt urval personer,
18-79 &r, i Sifos riksrepresentativa online-
panel. Svaren samlades in mellan 11 mars
och 9 april 2026.

Det é@r bara de som angett kdnnedoms-
nivd 3-5 (p& skala 1-5) fér de utvarderade
féretagen, som har kunnat besvara évriga
frégor.

Totalt ingdr 55 foretag i drets undersdkning.
Antalet utvarderingar ar 10 329.

| dver 15 &r har Verian matt anseende for
féretag, organisationer, myndigheter och
lGrosaten. En géng var vi Sifo samhdlls-
undersdkningar, det arvet bdér vi med oss
an idag.

Las mer om anseende pd var sajt ddr du
ocksd hittar alla rapporter frédn 2011 och
framat.

www.veriangroup.com/sv
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Fem fragor som beskriver ert anseendes styrka

Verian Anseendeindex beskriver tydligt vad ni behdver
fokusera p& for att etablera, starka eller dteruppbygga
anseendet.

Ert resultat berdknas utifrdn allmdnhetens vardering av den 1. Overgripande rykte
enskilda organisationen, myndigheten eller verksamheten
och baseras pd fem indexfragor, som du ser har fill hoger.

Svaren pd dessa fem vags samman till ett indextal som

.. .. 2. Personligt intryck
oftast ligger mellan 0 och 100. Ju hogre varde, desto e/

starkare ar anseendet. | mycket sdllsynta fall kan Kanslomdssig koppling,
anseendeindex passera 100. Mindre sdllan ser vi emotionella faktorer
samhdllsaktérer landa i ett negativt resultat. 3. Tillit

Det @r bara de som svarar att de kénner till er organisation
mycket bra, ganska bra eller ndgot, som far svara pd de
fem indexfrdgorna. 4. Kvalitet

Las mer om ratt malnivéa for ert anseende. Foretagets kompetens,
rationella faktorer

5. ramgang
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Nu heter vi Verian — anseende har vi matt sedan 2010

verian

Att ge kraft till beslut som formar samhallet

Det som en géng var Sifos samhdéllsundersékningar har bytt
namn och heter nu Verian. Allt annat ér som férut; samma
tfjdnster och hdga kvalitet i metod och rekommmendationer.

Sedan 1954 fram till idag har vi under olika namn genomfort
undersdkningar med hjdlp av klassiska metoder och utifrén
vetenskapliga grundprinciper.

VArt huvudfokus har varit och forts@tter vara
samhallsundersdkningar.

Vi ger kraft till beslut som formar samhallet.

Verian | Anseendeindex Féretag 2026

Anseende: Allmanhetens bild och upplevelse

Anseendeindex Foretag
Drygt 50 féretag i 10 olika branscher. Arligen sedan 2010.

Anseendeindex Organisationer
Drygt 40 organisationer. Arligen sedan 2011.

Anseendeindex Myndigheter
Runt 50 av de mest vélkénda myndigheterna. Arligen sedan 2012.

Anseendeindex Larosaten
Runt 25 universitet och hdgskolor. Arligen sedan 2012.

Anseendeindex Insamling och givande
Runt 20 olika aktdrer. Arligen sedan 2023.

Las rapporterna och om anseende som matt p& www.veriangroup.com/sv
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Hor garna av dig!

Erik Lundbom

erik. lundbom@veriangroup.com
+46 733 1477 26

www.veriangroup.com/sv
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that shape the world.
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