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Haufig gestellte Fragen

Worum geht es bei der Umfrage ,Zusammenleben in Frankfurt“?

»~Lusammenleben in Frankfurt (ZiF)" ist eine reprasentative Bevolkerungsbefragung fur die Stadt
Frankfurt am Main, die das Amt for multikulturelle Angelegenheiten (AmkA) der Stadt Frankfurt
beim Umfrageinstitut Verian in Auftrag gegeben hat.

Ziel dieser Umfrage ist Meinungen, Einstellungen und Verhaltensweisen der Menschen in
Frankfurt zu erfassen und zu dokumentieren, wie das Zusammenleben in den Stadtvierteln
funktioniert.

Die Ergebnisse dieser Umfrage sollen der Stadt Frankfurt am Main als Grundlage fUr die Planung
weiterer MaBnahmen dienen, um das Angebot fUr die BUrgerinnen und BUrger zu verbessern.

Mithilfe der Befragung ,ZiF - Zusammenleben in Frankfurt” sollen die Meinungen zu
verschiedenen Themen erfasst werden, die die Menschen in Frankfurt am Main beschdaftigen.
Die Ergebnisse helfen, die Angebote der Stadt besser an die BedUrfnisse der Einwohnerinnen
und Einwohner anzupassen. So soll das Zusammenleben verbessert werden.

Im Folgenden finden Sie weitere Informationen zur Studie "ZiF".

Wer ist an der Umfrage ,,ZiF - Zusammenleben in Frankfurt* beteiligt?

Das Amt fur multikulturelle Angelegenheiten (AmkA) der Stadt Frankfurt am Main befasst sich mit
allen Fragen rund um Integration, Migration, Antidiskriminierung und das Zusammenleben in
unserer Stadt. Es Ubernimmt Grundlagenarbeit und Beratung, arbeitet sowohl in Kooperationen
als auch in eigenen Projekten und fGhrt eine eigene Férdertatigkeit durch.

Verian, eingetragen als Mantle GmbH, fUhrt diese Umfrage im Auftrag des AmkA durch. Verian
hat seit den 1950er Jahren Erfahrung in der DurchfUhrung von Umfragen dieser Art und war bis
2023 als Kantar bzw. bis 2016 unter dem Namen TNS Infratest bekannt.

Wie wurde ich fur die Teilnahme an der Umfrage ausgewdhlt?

lhre Adresse wurde zufdllig unter allen Einwohnerinnen und Einwohnern der Stadt Frankfurt
ausgewdanhilt.

Damit wir Sie kontaktieren konnten, hat das Einwohnermeldeamt Frankfurt am Main Angaben
zu lhrer Person an Verian Ubermittelt. Dies erfolgte auf der gesetzlichen Grundlage von §46
Gruppenauskunft des Bundesmeldegesetzes (BMG).

Was bekomme ich fur meine Teilnahme?
Sie leisten einen wichtigen Beitrag fur die Stadt Frankfurt!

Und als Dankeschdn fur die Teilnahme verlosen wir unter allen Teilnehmenden attraktive Preise —
darunter Eintrittskarten fUr Frankfurter Freizeit- und Kultureinrichtungen. Die zufdllig gezogenen
Gewinnerinnen und Gewinner werden nach Abschluss aller Befragungen, voraussichtlich im Juli
2026 von Verian benachrichtigt.



DarUber hinaus wird ein Bericht mit anonymisierten Ergebnissen der Befragung im Laufe des
Jahres 2027 auf der Website des AmkA unter www.amka.de/zif veréffentlicht.

Bin ich verpflichtet, an der Studie teilzunehmen?

lhre Teiinahme an der Befragung ,,Zusammenleben in Frankfurt* ist absolut freiwillig.
Wenn Sie nicht teilnehmen oder die Befragung abbrechen, entstehen Ihnen keinerlei Nachteile.

Wie kann ich teilnehmen?

Um an der Befragung teilzunehmen, klicken Sie bitte auf das orange Feld oben auf der Seite mit
der Aufschrift ,,HIER GEHT ES ZUR BEFRAGUNG"“. Sie werden dann automatisch zum Fragebogen
weitergeleitet.

Sobald Sie auf der Befragungsseite angelangt sind, geben Sie lhren personlichen
Zugangscode ein. Diesen finden Sie auf der Vorderseite im Kasten des deutschsprachigen
Anschreibens, das Ihnen zugesandt wurde. Alternativ nutzen Sie bitte den QR-Code auf dem
Anschreiben.

Falls Sie Fragen oder Schwierigkeiten haben, wenden Sie sich bitte an die kostenlosen
Telefonnummer 0800 — 0724752. Dort kdnnen Sie auch telefonisch an der Befragung teilnehmen
(Diese Moglichkeit steht allerdings nur in deutscher Sprache zur Verfigung).

Sind meine Daten geschutzt?

Der Schutz Inrer Daten ist uns besonders wichtig. Daher halten wir selbstversténdlich alle in
Deutschland geltenden Datenschutzbestimmungen ein.

Genauere Informationen kdnnen Sie dem Datenschutzblatt enthnehmen, das Sie mit dem Brief
erhalten haben. Alle Unterlagen stehen auch in verschiedenen Sprachversionen zur VerfGgung:
siehe Link unten auf dieser Welbseite.

Bei RUckfragen zum Datenschutz oder fUr weitergehende Fragen zur Studie nutfzen Sie bitte die
kostenlose Telefonnummer des Projekiteams von Verian: 0800 — 0724752 (Montag bis Freitag
von 9 bis 16 Uhr) oder schreiben Sie uns eine E-Mail: zif@veriangroup.com.

Werden die Ergebnisse der Studie veroffentlicht?

Die anonymisierten Ergebnisse der Befragung werden im Laufe des Jahres 2027 auf der Website
des AmkA unter www.amka.de/zif verdffentlicht.




